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I. Общие положеция

1.1. Школьная служба lrримирения (ШСП) в образовательной
организации явJIяется доброволъным объединеЕием педагогов и родителей
(законньж предст€tвителей), а также обулающихся общеобразовательЕой
организации действует в соответствии с прикЕ}зом директOра
образователъной организации в palvlкax образовательной, воспитательной и
внеурOчной деятельности.

ШСП 0казывает содействие в предотвращении и разрешении
конфликтных ситуациЙ, в профилактшIескоЙ работе и мероприJ{тиях,
наIIравленнъгх gа рабоry с последствиrIми кOнфликтов, асоциЕlпьных
проявлениЙ, правонарушениЙ, опирающиеся в данноЙ деятепьности на
медиативный и восстановительный подходы.

1.2. ШСП в МБОУ <ПокровскЕIя СОШ}) осуществляет свою
деятельность на основании:

-Конвенции 0 правах ребенка (принята резоJIюцией 44125 Генеральной
Ассамблеи ООН 0т 20 ноября t989 года);

- Конституции Российской Федерации;
- Федералъного закона от 24 июJIя 1998 г. JtlЪ |24-ФЗ <<Об основных

гарантиях прав ребенка в Российской Федерации>;
-Федералъного закона Российской Федерации от 29 декабря 2aL2 r.

}ф 27З-ФЗ кОб образовании в Российской Федерации>;
- Федера_гtьного закона Российской Федерации от 27 июля 2010 г.

N0 193-ФЗ (Об альтернативнOй процедуре уреryлированшI сIIоров с )п{астием
посредника (процедуре медиации)>;

-Федерального закона Российской Федерации от 24 июнrI 1999 г. Jф120-
ФЗ (Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений
несовершеннолетнию);

-Распоряжения Правительства Российской Федерации от 29 мая 2015 г.
J'(ч996-p кОб утверждении Стратегии р€ввития воспитания в Российской
Федерации на период до 2а25 годa>);

- Письма Министерства обрЕвования и пауки РФ от 18.11.201З Ns ВК-
844107 <<О направлении методических рекомендаций по организации слryжб
школънOй медиациш>;



- Письма Министерства просвеЩения Российской Фе,rерации от

28.а4.2а20 },ls лг-з75/07 кО нагIравдении методических реко\Iендаций}>

(вместе С <<МетодИческимИ рекOменДациями по развитию сети служб

медиации (примирения) в образовательных организациях и в организациях

для детей-сироТ и детей' оставшиХся без поIrечения родителей>);

1.3" Медиативный под>(од подхOд, основанный на принципах

МеДиации,IIреДПолагаюlтtийВлаДениеЕаВыкаМиЛоЗиТИВноГоосоЗнаНноГо
общения, создающими основу для предотвраrII.ения и эффективното

разрешеЕия спOров и конфJIиктов в повседневных условиях без проведенIrя

медиации как полнOценной процедуры,
1.4. ВосСтановI4тельный подхоД - предпOлагает использование умении

и навь[ков, направленньiх на вOсстановление отношенlлй, доверия,

загJlаживания материалънOго и мOрального Ущерба. Применяется в

профи;rактичеокой и коррекциоFrной работе с детьми и подростками, в том

числе при разрешении споров и конфликтов, и после совершения

право}Iаруrшений, и др.
1.s. д*"r*rurоЪr" шсп в мБоу <<покровская сош> основана на

испоЛъЗОВаЕииМеДиаТиВноГоИВоссТаНоВиТелъноГопоДхоДСВВ
предупреждении и разреIIIении конфликтов с участием детей и подросткOв,

2. I|ели и задачи слу}кбы школьной медиации

z.1, ()сповной целrъю шсп в мБоу <<покровская сс)IlI>> является

формирование благополучного, ryманного и безопасного ITpOcTpaHcTBa

(Ър"дф для полноценного развития и социапизации обучающихся, с учетсм

их трудных жизнецных ситуаЦИй, включая встYпление их в конфликт с

законом.
2.2. ,Ц,остилкение пос,гавленЕой цели обеспечивается путём решения

следующих задач:
-соЗДанr4есПоМощъЮМеДиаТиВноГоИВOссТанОВительНогоПоДхОДоВ

системы защиты, помощи и обеспечения гарантий прав и интересов

обучающихся' попавших в трудную жизненную ситуацию и находящихся в

ооциаJlьно опасном пOложении;
-сOЗДаниесисПо.ГtЬЗоВаниеммеДиациииВоссТаноВиТелЬноГоПOДХоДа

системы профилактической и кOррекционной работы с обучающимися,

попавшими в трудную жизненную ситуацию и находящиNIися в социально

опаснOм положении;
- внедре}iие новых форr, технOJIогий и методов работы;
- интеграция медиативного и восстановительЕого пOдходов в

образовательный процесс и систему всспитаяия;
- поtsы-"rо"* эффективности соци€Lльной, психологической и

lоридической помощи, оказываемой обу,{а}ощимся ;

- повышIение кв€UIификации работникOв мБоУ <Покровская СоШ)> по

ВоПросаМприменеЕияМеДиаТиВноГоИВоссТаНOВИТеJIьноГOшоДХOДоВВ
повседневной работе с обучаюrrtимися,

3.IlрrлнцrtшыДеятельЕосТислУжбышкоJrьноймеДиации



L

3"l. Принципами деятелъности ШСП в МБОУ <<Покровская СОШ)
яв.-1яются:

3.1.1. Принцип добровольности, IIредполагающий как добровольное
\,частие школьников-вOлонтеров в организаI{ии работы службы, так и
обязаr:ельное согласие сторон, всвлеченньiх в конфликт, на участие в
п р] о ц едуре м едиации и примирителъных прогр аммах.

З.|.2. Принцип конфиденциаJIьности, предполагающий обязательство
специ;lJIистов ШСП не разглашатъ полученные в хOде программ сведеFIия"
I1склrочение сOставляет информация 0 возможном нанесении ушерба для
жлlзни, здOровъя и безопасности.

З.l.З. [Iринцип нейтральности, запрещающий спецI{аJIистам ШСП
принимать сторону какого*либо участника конфликта. Нейтральность
предполагает, что специ€tпист ШСП Ее въuIсняет вопрос о виновности или
невиновности той или иной стороны, а является независимьiм пOсредником,
поN{огаюшим сторонам самостоятельно найти решеЕие.

З.1.4. Принцип равенства и равноправия даёт равные возIvlожности
\,частникам конфликта выеказываться и быть вьiслушанным, предлагать
темы для обсуждения и внOсить предjIожения по реше}Iию конфликта.
Участники в равпой степени ответственны за исполнение принятых ими
совместно на взаиъ,{оприемлемых условиях решений по кояфликту.

З.1.5. Принцип взаимного уважения и сотрудничества. Медиатор
предлагает участIrикам конфликта придерживаться уважителъного етиля
общения и не допускает взаимных оценок и оскорблений.

З.1 "6.Принци11 р€}здеJrения ответственности предполагает
ответственность участников службы школьной медиации за организацию и
процесс ведения программ (обеспечение безопасности процесса для сторон,
соблюдение принциtlов и стандартов и т.д.); ответственность за результат
медиативного процесса несут стороны конфликта.

4. Порядок формцрования службы школьной медиации

4.1. В сOстав ШСП в МБОУ <<Покровская СОШ}входят заместитель
директора по уlебно-воспитательноЙ работе, педагог-психолог, социа-пьныЙ
педагог, педагоги школы, школьники-волонтеры 7-11 классов, прOшедцIие
обучение цроведеЕию примирительнъD( программ.

4.2. Состав ШСП утверждается прик€lзом директора МБОУ
<Покровская СOШD.

4.2. Куратором ШСП назначается педагог-t{сихолог Ели иной
педагоrическиЙ работник школы, на которого возлагаются обязанности пс
руководству и р€ввитию ШСП в МБОУ <Покровская СОШ}) в соответствии с
приказом директора МБОУ <<Покровская СОШ>.

5. IIорядок работы службы школьной медиации

5.1.В основе деятелъЕости ШСП в МБОУ <<Покровская СОШ>лежит:



- разрешение разЕOобразных и разнонаilравленных конфликтов,
возникающих в мБоУ кПокровская СоШ>l, проведение просветительской
работЫ средИ J/частниКов образОвателъных отношений;

- предотвращение конфликтов, препятствование их эска,Iациlt:
_ использOвание медиативного И вOсстановительного по.цхоfiов в

рамках работы по профилактике правоrrарушений несовершенно-IIетних;
- испOлъзование медиативногс и вOсстановительного подходов по

воQпитанию кулътуры конструктивног0 поведения в конфликтной ситуации и
созданиЮ условий для выбора ненасилЬственных стратегий поведениlI в
ситуациях напряжения и стресса;

_исполъзование медиативных И tsосстановителъных технологий как
основы для сохранения межпоколенческой коммУникации }I возможности
передачи гJIавных общечеловеческих духовЕо-нравственных ценностей.

5.2. шсП полr{аеТ информацию о случаяХ конфликтноIо или
криминалънOго характера от педагогов, r{ащихся, администрации школы,
qлецOв шсп, родителей (законных представителей), которые фиксируются в
журнале учета обращений"

5.З. Куратор и специалисты ШСП шриниN,{ают решение о возможности
или невозмоЕ(ности примирительной программы В каждоМ конкретноМ*
случае самостоятельно, а также выбирают формы деятельности и
организации примирительной про|раммь1, назначаIоТ ответственных за
прOведение. При необходимости о принятом решении информируются
должностные лица школы.

5.3. Процедура медиации или примирительная программа начинается в
случае согласия конфликтующих сторOн на участие в данной flрограмме.
Если действия одной или обеих сторон могут быть ква,чифицированы как
правонарушение для Ероведения программы таюке лтеобходимо согласие
родителей.

5.4, В случае, есjIи примирительная шрO|рамма планируется на этапе
дознания или сJlедствия', то об ее прOвелении ставится в известность
администрация школы и при необходимости произвOдится согласование с
соответýтвуIощими органами внутренtlих дел.

5.5. Переговоры с рOдителями и дOлжностными лицами проводит
куратOр ШСП.

5"6, В случае если конфликтующие стороны не достигли возраста 10
лет, примирительная программа проtsOдится с согласия классного
руководителя.

5.7" Медиативные и восста.новительные практики не моryт прOвOдиться
по фактам правOнарушений, сtsязанных с употреблениеý{ наркOтиков и
крайними проявлениями жестскOсти.

5,8. IIIсП самостоятельно определяет срOки и этапы проведения
медиативной программы в каждоNl отдельном слу{ае.

5.9. В случае, если в ходе медиащии конфликryIощие стсронь{ пришли к
соглашению, достигнутые результаты могут фиксироваться в
дOговоренностях сторон.

l
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5.1 0. При необходимости ШСП lrередает копию соглашения
a_f \1инистрации школы.

5.1 1. ШСП осуществляет контролъ за въlполнение обязателъств., взятых
на себя в договореннOстях сторон, но не несет ответствеt{ность за их
выполнение. При возникновении проблем в выполнении обязательств,
ответственный ШСП помогает сторонам осознать гIричиЕы трудностеЙ и
п\ ти их rIреодоления.

6. 0рганизация деятельнOсти службы шкOльной медиации

6.1. Администрация МБОУ <<Покровскм СОШ>> предоставляет ШСП
необходимое для проведения медиативIIс-восст€IнOвительной работы
ilомещение, а также возможностъ использовать иные реýурсы (оборуловаIIие,

оргтехнику, канцелярские цринадлежнссти, средства информации и другие).
б.2. АдминистрациrI МБОУ <<Покровская СОШ>>содействует ШСП в

организации взаимодействия с работниками МБОУ <<Покровская COLLI>, а
также социаJIьными сJýDкбами и другими организациямц. Администрация
поддерживает обращения участЕиков образовательцых отнOшений в ШСП В

МБОУ <<Покровская СОШ>>, а также содействует освоению ими навыков

разрешения конфликтов.
6.З. ДолжЕостные лица МБОУ <<Покровская СОШ)Oказывают ШСП

содействие в распространении информации о деятельности службы.
б.4. АдмиЕистрация МБОУ <<Покровская СОШ>> поддерживает rIастие

руководителя ШСП в мероприятияхпо повышению их кв€tлификации.
6.5. В сJtучае если проводилась медиация по факту, IT0 котOрому

возбуждено угOловное дело, администрациrI шкOлы может ходатайствOвать о
приобщении к материаJIам дела договоренности стороЕ, а такЖе иныХ
документов в качестве материапов, характеризующих лиtIностъ обвиняемоrо,
подтверждающих добровольное возмещение имущественного ущерба и иные

действия, направленные на заглаживание вреда, причиненного
потерпевше}4у.

7. Заключительные положения

7.1. НастOящее положение вступает в силу с мOмента утверждениrI.
7 .2. Изменения в настоящее положеЕие вносятся директором школы по

предложению ШСП или органов IIIкольного самоуправленрuI.
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